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E-learning: le possibili scelte in
ambito universitario

Prima strada

Viene decisa la creazione di Corsi di Laurea a
distanza. In questo caso i docenti debbono
obbligatoriamente adeguarsi a questo tipo di
didattica.

Seconda strada

Viene deciso che, in via sperimentale e su base
volontaria, i docenti possono affiancare il loro
corso con un corso e-learning e per questo
l’Ateneo mette a disposizione un L.M.S (o open-
source o proprietario).

Le due strade non sono mutuamente esclusive.
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Esperienze pregresse della
Facoltà di Psicologia

! Dal 1990 sistema informativo di Facoltà in
intranet con programmi dei corsi orari delle
lezioni avvisi dei docenti e prenotazione esami.

! Dal 1996 passa tutto su Internet e ai servizi
disponibili in precedenza si aggiunge
l’interrogazione via web del database della
biblioteca e il deposito di materiali didattici
scaricabili dagli studenti.
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• Web tradizionale
ambiente informativo

•  Web evoluto
ambiente di distribuzione

•  Web interattivo
interazione a due vie

•  Apprendimento collaborativo
didattica basata sul lavoro di gruppo

Web e Didattica
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Cambiamenti richiesti al docente

Vincere la resistenza al cambiamento.

Accettare di modificare la propria didattica.

Accettare un aumento del carico di lavoro.

Acquisire abilità non ancora padroneggiate.

Superare la paura legata alla pubblicazione in
Internet dei propri materiali didattici.
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Punti rilevanti perchè la
transizione avvenga 1

Curva di apprendimento dolce

Semplicità e scalabilità d’uso per il docente: il docente
deve poter cominciare con un uso minimo come
l’utilizzo del corso come semplice deposito di
materiali didattici ma successivamente deve poter
aggiungere al suo corso le funzioni che mano a
mano scopre essergli utili quali i forum, i glossari, gli
strumenti di valutazione o di autovalutazione ecc.

Contemporaneamente ci deve essere una completezza
di funzioni per venire incontro anche alle esigenze
dei docenti più curiosi, più abili o più innovativi.
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Punti rilevanti perchè la
transizione avvenga 2

 Riutilizzabilità dei materiali didattici

•Il sistema deve permettere al docente di riutilizzare
tutti i materiali didattici precedentemente preparati
compresi eventuali prove d’esame.

•Contemporaneamente ci deve essere una supporto
per aiutare i docenti a conformarsi alle buone
pratiche nella produzione di materiali (per esempio
non .doc ma .pdf per non imporre software a
pagamento per la lettura).
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Punti rilevanti perchè la
transizione avvenga 3

 Semplicità amministrativa

Devono essere previste ed autonomamente
sceglibili da ogni docente sia l’iscrizione degli
studenti al corso da parte del docente stesso o
dell’amministratore di sistema, sia
l’autoiscrizione degli studenti magari anche
limitabile attraverso password di accesso da
comunicare in precedenza.

Non è evidentemente pensabile che un docente
registri manualmente i 300 studenti del proprio
corso.
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Punti rilevanti perchè la transizione
avvenga 4

 Tracciabilità
Gli studenti, i comportamenti nel corso,  le scelte  e le attività

svolte debbono essere rilevabili:

•a fini didattici per individuare punti di forza e di debolezza del

corso e successivamente migliorarlo.

•per interventi di stimolo alla partecipazione sul singolo

studente.

•a fini di documentazione dell’uso del sistema.

•al fine di scoraggiare possibili comportamenti oltraggiosi o

aggressivi da parte di utenti che si sentano protetti

dall’anonimato.
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Punti rilevanti perchè la
transizione avvenga 5

 Supporto

•Da parte di altri colleghi e di un HelpDesk per la

costruzione dei corsi.

•Da parte di altri colleghi e di un HelpDesk per la

realizzazione di nuovi materiali didattici.

•Da parte degli amministratori del sistema informatico

per garantire l’aggiornamento del software, il

salvataggio sistematico dei corsi e la continuità del

servizio.
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Fattori di diffusione 1

•Corsi di formazione per gruppi di docenti.

•Disponibilità di linee guida per la preparazione del
materiale didattico.

•Interventi formativi individualizzati su singoli
docenti per vincere l’attrito di primo distacco.

•Presentazione di buoni corsi realizzati da altri
docenti della stessa area in modo da mostrare in
pratica come possono essere utilizzati gli strumenti
disponibili.

•Supporto nella preparazione di materiale
multimediale.
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Fattori di diffusione 2

•La creazione di una rete di docenti e di forum di
discussione sulla didattica nell’e-learning.

•La pressione dal basso ovvero le richieste di
adozione del sistema da parte degli studenti (che
apprezzano la realizzazione del corso parallelo) ai
docenti che ancora non li hanno realizzati.

•La riduzione del numero di studenti per corso.

•Gli incentivi per i docenti.
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Il Progetto e-learning del CITICoRD
nell’Università di Roma “La Sapienza”

! Novembre 2003: Analisi delle
piattaforme esistenti e
definizione delle caratteristiche
dell’hardware necessario
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Le direttive MIT-MIUR
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Sito Unesco
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Comparazioni
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Comparazioni per nome



Moodle nell’Università                                             Moodlemoot  - Alessandria, 6-7 Aprile 2006 -                                                   Paolo Renzi

Comparazioni per caratteristiche
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Comunità italiana
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Il Progetto e-learning del CITICoRD
nell’Università di Roma “La Sapienza”

! Febbraio 2004:
La piattaforma open-source Moodle
diventa operativa presso il CITICoRD
ed è disponibile per tutti i docenti
dell’Ateneo che ne facciano richiesta
per creare i propri corsi.
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Help Desk per i docenti

Corsi di formazione gratuiti teorico-pratici
su Moodle

1 sessione al mese di 20 ore in 4 giorni

Circa 20 partecipanti a sessione

1 PC collegato a Internet per ogni
partecipante
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Help Desk per i docenti

! Help Desk telefonico
! Help Desk mail (risposta entro 12 ore)
! Pseudo corso come ambiente per

comunicazioni, discussioni, richieste di
chiarimenti

! Documentazione su e-learning e su Moodle

! Esempi di utilizzo della piattaforma
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Help Desk per i docenti

Suggerimenti sul software (gratuito) per la
creazione di contenuti
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Le dimensioni oggi
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Quando è stato l’ultimo accesso ?
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Andamento iscrizioni
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Le Facoltà coinvolte
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Uso nell’ultimo anno



Moodle nell’Università                                             Moodlemoot  - Alessandria, 6-7 Aprile 2006 -                                                   Paolo Renzi

Studi sull’efficacia

Copyright © 2006 Francesco Di Nocera
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Altre esperienze di e-learning
all’Università di Roma “La Sapienza”

! Facoltà di Medicina I con piattaforma
Blackboard

! Facoltà di Economia con piattaforma
Moodle

! Facoltà di Scienze Statistiche con
piattaforma Moodle


