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Abstract

Nel 2004 la Facolta di medicina e Chirurgia di Bari ha iniziato un progetto sperimentale di E-Learning
per il miglioramento della Didattica universitaria (Progetto Freedom) basato sull'utilizzo della
piattaforma di LMS (Learning Management System) MOODLE. Partecipano a questa Formazione
integrata a distanza studenti universitari appartenenti a diverse sedi della Facolta (Bari, Taranto,
Brindisi, Lecce, e Matera). In un periodo di 7 anni pit di 10000 studenti della Facolta hanno utilizzato
questa piattaforma. In questo paper si vuole descrivere come oggi la piattaforma MOODLE non
rappresenti l'unico sistema utilizzato per la didattica on-line ma come si stia sperimentando
positivamente I'efficacia di una integrazione di MOODLE con altri strumenti del WEB 2.0.

1 IL PROGETTO FREEDOM

Nel 2004 La facolta di Medicina e Chirurgia di Bari ha iniziato un progetto
sperimentale di E-Learning per il miglioramento della Didattica universitaria
denominato FREEDOM basato .sull'utilizzo della piattaforma di LMS (Learning
Management System) MOODLE. L'indirizzo web e: http://www.elearning-
neuroscienze.uniba.it/fad/. Hanno partecipato a questa Formazione integrata (aula-
rete) in un periodo di 7 anni circa 10000 studenti della Facolta distribuiti in diverse
sedi (Bari, Taranto, Brindisi, Lecce e Matera). Fig.1 e Fig.2
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Fig.1: distribuzione territoriale della Facolta di Medicina e Chirurgia di Bari
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Fig. 2: progetto Freedom

Partecipano a questa comunita gli studenti iscritti ai corsi di laurea in Medicina e
Chirurgia, Infermieristica, Fisioterapia, Tecnici di Laboratorio biomedico, Educatori
professionali, Biotecnologie e delle lauree specialistiche in Riabilitazione e
Assistenza Infermieristica. Oggi la gran parte delle Universita dispongono di siti web
per svolgere Formazione a distanza. L’organizzazione comune di questi siti
prevedono una home page con un lungo elenco di Corsi attivati da Docenti disponibili
on-line. L'interazione & possibile solo dopo aver effettuato un login. Una prima
differenza del nostro portale e invece la possibilita di offrire contenuti multimediali a
indirizzo medico liberamente accessibili (open access). Il Dipartimento di



Neuroscienze della Facolta di Medicina e Chirurgia di Bari attraverso la realizzazione
del progetto Freedom, ha intrapreso [liniziativa di promuovere e di fornire agli
Studenti universitari la possibilita di accedere liberamente e gratuitamente a
contenuti utili per la Formazione medica, al fine di realizzare un dialogo collaborativo
con l'obiettivo di raggiungere un’ intelligenza collettiva capace di dare risposte a
quesiti via via piu complicati. La via finale é stata quindi quella di aver tentato di
promuovere tra gli Studenti il concetto di Comunita di apprendimento e poi di
Comunita di pratica per dare un efficace contributo al miglioramento del Sapere.
Sulla sinistra dellhome page sono presenti attualmente 23 link (Fig. 3) che
consentono ad esempio al navigatore ed in particolare allo studente di medicina di
poter usufruire delle piu importanti banche mediche mondiali come la PubMed, e la
BioMedCentral. In particolare sono anche indicati dei collegamenti che permettono
'accesso gratuito ai “full paper” di numerose riviste internazionali che da qualche
tempo consentono la lettura e la stampa degli articoli attraverso la pratica delle
licenze Creative Commons
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Fig. 3: links open access



Sono stati inoltre inseriti link a importanti realta presenti in Italia che favoriscono la
diffusione di contributi multimediali liberamente disponibili in ambito medico come il
sito delle Pleiadi e il sito dell’Universita di Napoli. Ulteriori link permettono allo
Studente di essere aggiornato su Congressi e Corsi di Educazione Continua in
Medicina (ECM) che si dovranno svolgere in lItalia. Un altro gruppo di link permette
allo Studente di poter accedere a portali di riferimento in Italia in ambito medico come
ad esempio Dica33 e Salus. Infine sono stati inseriti link che permettono agli studenti
di essere aggiornati su tematiche importanti per la loro eta come musica, sport,
viaggi e divertimenti. Abbiamo utilizzato per questo scopo il block "Learning-
resources" che e perfettamente integrabile nella versione di MOODLE 1.8. Questo
software grazie alla sua flessibilita permette l'integrazione di altri strumenti del
web.2.0. Nella nostra esperienza abbiamo utilizzato diversi altri sistemi sincroni e
asincroni di comunicazione e interattivita. Un esempio sempre nella home page é
I'integrazione mediante un semplice link di un blog, utilizzando il servizio di web-blog
"Blogger" . Il blog fornisce una serie di contributi video di uno dei canali televisi
americani piu importanti dal punto di vista della informazione medica MEDTV. (Fig. 4,
5e6)
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Sempre nella home page in alto sulla sinistra & stato inserito un modulo in MOODLE
denominato "publirandom" che permette di pubblicare un immagine diversa presa da
un archivio integrato nel modulo ogni volta che si procede ad un nuovo reload della
pagina. Attualmente sono quasi 4000 le immagini inserite in questo archivio. Fig. 7

Galleria Foto =

Fig. 7: esempio



Ancora nel’home page vi € la possibilita da parte di chi vi accede di poter visionare
un filmato a indirizzo medico prodotto da importanti canali televisivi presenti sul
territorio nazionale. Tali filmati che appaiono ad accesso random ogni volta che vi si
accede, fanno parte di un database che ne contiene attualmente piu di un migliaio.
Questo modulo permette di visionare a studenti di medicina e visitatori, importanti
realta sanitarie italiane oltre che fornire informazioni aggiornate su numerose

~

patologie. Il modulo che é stato integrato in MOODLE €& "youtube-video" di Paul

Holden. Fig. 8 e 9.
Block: Youtube Video Playlist Block

Parameter
Title

Description

URL

Shared

value Now Playing: Where The Streets Type: Block
Requires: Moodle 1.7 or later
Flhere The Streets Status: Third-Party

Maintainer(s): Psul Holden

2 - Where The Streets
ve No Name

. This blodk allows you to create video playlists using videos which are host

Each instance of the block that you sdd to a course contains its own play

courses. When displaying the block, one of the videos will be randomly ch
ﬁlp]mnw.youtube.comm.
[_N° - Configure Block i Add/Edit Video Manage Videos
U2 - Where The Streets Have No Name ] l
Save changes
@ . . "
Playlist Available Videos
Fast Car - I'm On Fire
Heartbeats The Frequency (*)
—
Iris (*) —I

Where The Streets
With Or Without You

Save changes (*) Denotes shared video.

The following screen shows the editing tab in the block configuration page, and how the resulting block looks when displayed on a page

PR Value Now Playing: Where The Streets =
Title hNhere The Streets
Description 2 - Where The Streets
ave No Name
:)
URL

Shared

lhltp:llwww.youtube.comlw;
No ~|
Save changes

U2 . Where The Streets Have No Name

Q
Fig. 8 : blocco youtube-video
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Fig. 9: esempio

Moddle permette lintegrazione di codici HTML di condivisione video. Abbiamo
utilizzato questa caratteristica per inserire filmati che mostrano giovani ricercatori che
parlano della loro passione per la medicina e studenti che mostrano aspetti della loro
giornata nella facolta. Questi filmati vengono aggiornati mensilmente. Fig. 10
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Il nostro portale permette ai visitatori ed in particolare ai nostri studenti di poter
effettuare una ricerca multipla su uno specifico argomento. A questo scopo abbiamo
utilizzato un altro modulo chiamato "moodle-google" che permette sull'indicazione di
un unica stringa di ricerca, di poter visionare attraverso il motore di ricerca "google",
4 siti web, 4 blog, 4 immagini, 4 filmati e 4 libri che parlano dellargomento. Fig. 11 e
12

Block: Moodle Google (Moogle)

Moodle Google
w8 xer

Type: Block
Requires: Mosodle 1.9 or Iater

Status: Contributed

Maintainer(s}: Ysjuvendrssinh V. Mahida

This is the Google Search Services as a block. This includes Google Search Services: Web, Imsge, Video, Book, Blog, News, Map
and Custom Website. This is more customizable block in terms of results from the Google.

It provides two level configurations:-

-
ol Tl
e, &u
o/ \J
With the Global Configuration sdministrstor can control certain festures like APl Key and whom to avail the block (Guest

moodle| Search | = Authenticated User). These are globsl settings

powered by GO 3‘\’ While as a Instance Configuration it provides control over the result size, result layout, number of results, local search center, default

search string, search services.

P Web (8
» Local ca o The help system is also integrated into the block using Moodle Help Function
acal (8) 3

b Web (@ Find the Readme.xt file inside the zip file and install it. Then start using it. It is easy to use...using help system that is inbuilt

W 8
P Image (@ The codes for the block have all the comments for each piece of code. This makes easy for others who are new

S5 A new block can study this block and can create their own easily
P Video ) <3
The problem of logo in IE is fixed now.

P News (8) L
P Book (&) Thank you very much
P Blog (8) Fe3

Fig. 11: blocco moodle-google
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Fig.12: esempio

A nostro parere una grande efficacia nella distribuzione di contenuti sul web e svolta
dalla tecnologia RSS (Really Simple Syndication) basato sul linguaggio XML
(extensible markup language). Il nostro portale ha messo a disposizione dei canali di
medicina (feed) che raggiungono oggi le pitu importanti fonti di comunicazione in Italia
(syndication). All'interno di ogni "feed" sono contenute le notizie di un canale.

Fig.13.
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Fig.13: esempio di RSS

Sono stati inseriti ulteriori blocchi che permettono allo studente di incentivare e
facilitare sul web la ricerca di informazioni in campo sanitario. Tra questi abbiamo |l
blocco wikipedia che utilizza un modulo creato da David Horat. Fig.14 e 15.



Block: Wikipedia Block

Type: Block

- - - Requires: Mocdle 1.6 or later
W| kl p e dl a Status: Contributed

Maintainer(s): David Horat

Info
I KI P I i D I Wikipedia Block is a Moodle blodk to search in the Wikipedia.

Based on initial work of Aggelos Panagiotakis

l’(.’ Fr&’t’ E’"‘T‘ l()[)t’dld Thanks to Mitsuhire Yoshida for the Japanese Wikipedia logo

I Features

Search in seversl languages: Chinese, English, Finish, French, German, Greek,
Italian, Dutch, Japanese, Norwegian, Polish, Portuguese, Rusish, Spanish and

. Swedish
E n g I I S h v ) Automatic search language selection based on the curent interface language
—_—

Logo image in severs|l languages: English, French, German, Greek, Itslian,
Dutch, Japanese, Polish, Portuguese, Rusish, Spanish and Swedish

. * Automstic logo selection based on the cumrent interface language

Development Info

e All images are 122 x 38 with the white badkground transparent
e No word in a concrete language sppart from the logo, so we don't have to use language files

e The logo image filename is calculated using the cumrrent language, eg: “wikipedia-en.gif’

fig.14: blocco wikipedia.
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figl5: esempio

Ulteriori integrazioni sono state effettuate sul nostro portale utilizzando il servizio
gratuito messo a disposizione da "Google" chiamato "google gadgets". In particolare
sono stati implementati i moduli "Google books" che restituisce risultati di libri che
parlano di un determinato argomento, "google docs" che restituisce pagine web dove
ci sono articoli che parlano di un determinato argomento. Fig. 16 e 17.

Google  cases

Gadgets What are gadgets powered by Google?
- Add to iGoogle

+ &ddto Google Desit DAEETiE Gadgets powered by Google are miniature objects made by Google users like you that offer cool and dynamic content that can be placed on any page on the web.
Gadgets for your webpage =
- Find gadgets Gadgets might come in handy when you're at work (to-do list, currency converter, calendar), at school (calculator, Wikipedia, translation mnl) or just passing time (news, blogs,
-FAQ "2y games). You can add gadgets you like to iGoogle and, if you have Google Desktop installed, you can also add gadgets to your computer
- Terms of senice
10 2 13
Create gadgets a -
- Get started
« Guidelines 8 4
New: 7 5

Google Gadget Ventures"* & N

e o somnilimBicie

. Example gadget on a blog

Enhance Your Own Website f

Add gadgets to your webpage Sunday, October 01, 2006

‘You can now use gadgets to make your webpages even more interesting and useful to your visitors. For instance, you can add your city's current temperature or a quote of the day to Today Google released a feature where | can add

‘gadgets to my site. Sweet. This means that If | have my

your own page. Just pick the gadget you want from our directory of “gadgsts for your webpage,” customize that gadgst, and copy-and-paste the HTML into your page's source code e e T ot e

Fig. 16: google gadgets



E stato utilizzato un ulteriore modulo in moodle chiamato "book" creato da Peter
Skoda che permette la visualizzazione di filmati di medicina basati sulle singole
discipline che compongono la facolta di medicina. Lo studente pud scegliere
inizialmente che settore della medicina vuole vedere e dopo nellambito di quella
disciplina puo decidere di vedere e ascoltare le patologie specifiche. Fig.18 e 19
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Fig. 17: esempio
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Da circa due anni e stato integrato in moodle la possibilita di utilizzare facebook.
Questo social network largamente utilizzato dai giovani permette di semplificare la
possibilita di comunicazione tra docente e studente. Infatti sempre meno gli studenti
utilizzano come strumento di comunicazione la posta elettronica e sempre piu



spesso viene utilizzata oggi la possibilita di inviare messaggi e comunicazioni tramite
facebook. Fig. 19 e 20.
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Fig.20: esempio




Per la condivisione dei contenuti in formato testo (power point, word, excel) abbiamo
utilizzato "stixy". Questo servizio gratuito permette la pubblicazione e la condivisione
di illimitati documenti arricchiti da una grafica piacevole e dalla possibilita di inserire

immagini e piccoli promemoria. Il servizio € integrato in Moodle attraverso un
semplice link. Fig. 21 e 22.
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FigL21: impostazioni di condivisione in stixy
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Fig.22: esempio



Un ulteriore implementazione in Moodle & stata quella di inserire avatar che grazie
alla possibilita di registrare messaggi audio. Gli avatar, liberamente personalizzabili,
sono inseriti in Moodle attraverso una semplice blocco HTML permettono di
presentare un corso, illustrare il funzionamento degli strumenti utilizzati, dare
informazioni su indirizzi, mail, numeri di telefono di docenti. Il servizio gratuito é
offerto da "voki". Fig. 23 e 24.
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visit SitePal.com. Teachers TV Channel in UK. Watch the video watch the little yellow minions do your bidding!
Try it here.
> V.

Fig. 23: voki
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Fig. 24: esempio
Nella nostra esperienza non vengono utilizzati in maniera intensiva sistemi sincroni,
preferendo utilizzare con gli studenti i sistemi asincroni (forum, wiki, blog).
Abbiamo semplificato al massimo le procedure di iscrizione al portale reimpostando
la modalita di "nessuna autenticazione" non piu presente nelle nuove versioni di
Moodle intervenendo sul codice php. Molto utilizzato € il modulo "prenotazioni” di
Roberto Pinna, come pure il Forum. Ulteriore implementazione e stata quella in
Moodle del video podacsting mediante il modulo "activity podcast". Fig.25
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Fig. 25: esempi di video podcasting




Attualmente viene offerto un servizio di videoconferenza gratuito chiamato "vyew", da
poco utilizzato, in sostituzione del software "dimdim" non piu operativo sul web da
marzo 2011. Fig. 26.
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.

CONFERENCE CALL FOR FREE

Fig.26: videoconferenza

L'integrazione in Moodle avviene mediante un semplice link fornito nella pagina di
configurazione della stanza virtuale di videoconferenza. Fig. 27
Room Settings &3

Untitled Room (Copy 6) rensme
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Close Submit

Fig.27: esempio di link



Abbiamo creato inoltre un unico metacorso nel quale gli studenti possono partecipare
ad attivita comuni e ad alcune attivita riservate allo specifico corso di laurea al quale
appartengono. Questo tipo di impostazione, differente dalle comuni impostazioni di
Moodle presenti nel panorama delle Universita italiane dove Moodle e impostato con
lunghi elenchi di singoli corsi, permette un proficuo confronto di idee e esperienze fra
studenti appartenenti a diversi corsi di laurea, residenti in differenti citta della Puglia e
Basilicata, e che hanno differente eta anagrafica ed esperienze pregresse lavorative.
Cio permette ad esempio a studenti piu giovani di avere dei punti di riferimento verso
studenti che frequentano corsi di laurea specialistici e che sono quindi piu avanti nel
cammino formativo. Fig. 28
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Fig 28: esempio di metacorso

Attualmente la Rete grazie ai suoi servizi di condivisione pud costituire un valido
strumento di supporto all'insegnamento, all'apprendimento, alla formazione e alla
costruzione di un'intelligenza "collettiva e condivisa". Abbiamo cercato di dimostrare,
in conclusione, come Moodle grazie alla sua flessibilita permetta faciimente
I'integrazione di risorse e servizi oggi sempre piu presenti sul web.
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